Adatvédelmi tajékoztatoé

Adatvédelmi tajkoztaé

korecords.hu Adatkezelési Tajékoztatd

Hatalyos: 2024.01.19

Ez egy felhasznalb6barat sszefoglaldja — és nem helyettesitéje — az utana kdvetkez6
oldalakon talédlhat6 jogszabdly barat adatkezelési tajékoztatonak.

Kik vagyunk?

[ Cégnév: ko records Bt.

[ Cim: 9700 Szombathely Szircsap6 u. 35. 3/9

[ Ugyvezets: Balogh Zsolt

0 Email: info@ko.hu

[ Telefon:06-30-937-6136

Mit csinalunk?

Jogaid tiszteletben tartjuk, kéréseid a jogszabalyban régzitett hataridékén beldil
igyeksztink teljesiteni. Adataidat gy kezeljuik, ahogy mi varjuk el sajat adataink
kezelését masoktol.

Személyes adataid védelme szamunkra kiemelten fontos szempont. Adataidra
vigyazunk, titkositott csatornakon mozgatjuk és soha nem adjuk el masnak, soha nem
hasznaljuk fel mas célra mint amire megadtad azokat.

Van weboldalunk, m.rjliik hasznalatat, napl6zunk biztonsagi okokbdl, van online
marketinguink célzott kampanyokkal, kezeljliik megadott adataid.

Ha kéred, azonositas utan kiadjuk adataidat. Ha kéred, t.r.ljik adataidat.
Szolgaltatasaink

[ Wearuhaz

Webaruhdzunk megtekintését biztonsagi okokbdl naplézzuk (IP cim,
megtekintett oldalak). Google Analytics segitségével k.vetjlik mit nézel, hogy
egyre tdbb szamodra is érdekes tartalmat tudjunk gyartani (cookie/stitik).
Facebook és Google AdWords stitik kertilnek béngész6dbe, késébb ko records

Bt. hirdetéseket lathatsz ezen szolgaltatékon keresztiil. Ezeket az adatokat 90
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nap utan t.r.ljuk.

0 Hirlevél

Email cimed és neved megadéaséaval feliratkozhatsz h.rleveltinkre. Emailben
tajékoztatunk Uj termékeinkrdl, aktudlis akciékrol. Minden emailbe tesztink

leiratkozd linket, hogy ha meggondolod magad barmikor lemondhasd. Adataid az
utolsé interakcié utan 365 napig taroljuk.

[ El6fizetés

Ha el6fizetsz a szolgaltatasunkra, elérhetéségeidet és jegyzeteinket utolsé
kontaktusunktél szamitott 3 évig 6rizziik meg a CRM rendszertinkben.

Torvényi elGirasok miatt személyes adataid egy részét és a kiallitott szamlakon
szerepl8 adatokat a hatalyos jogszabalyoknak megfeleld ideig &rizziik (legalabb

10 évig, max 15 évig utols6 szamla kiallitasatol szamitva).

Részletes Adatkezelési Tajékoztatd

A jelen tajékoztatd (tovabbiakban: Tajékoztatd) rendelkezéseinek kialakitasakor a
tarsaség kiil.n.s tekintettel vette figyelembe az Eurépai Parlament és a Tanacs
2016/679 Rendeletében (,Altalanos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,GDPR”), az
informécios dnrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol sz61é 2011. évi CXII.
térvény (,Infotv.”), és a Polgari Térvénykdnyvrél sz6l6 2013. évi V. tdrvény (,Ptk.”)
rendelkezéseit.

Az Adatkezelésre Megrendel6ket képvisel6 természetes személyek dnkéntes, elézetes,
megfelel t4jékoztatason alapuld nyilatkozata alapjan kertl sor, amely nyilatkozat
tartalmazza a Megrendel6 kifejezett hozzajarulasat ahhoz, hogy szolgaltatas
igénybevétele soran altaluk k6zolt Személyes Adatok, illetve a réluk generédlt Személyes
Adatok felhasznalasra kertilienek. A Megrendel6 a hozzajarulason alapulé adatkezelés
esetén jogosult a hozzajarulasat barmikor visszavonni, amely azonban nem érinti a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét.

Barmely Megrendel§ az adatainak megadésakor egyben felel6sséget véllal azért, hogy a
megadott e-mail cimrél ill. az altala megadott adatok felhasznalasaval kizarélag mint

Megrendel6 veszi igénybe a szolgaltatast. E felel6sségvallalasra tekintettel egy
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megadott e-mail cimen és/vagy adatokkal tortént belépésekkel .sszefliggd
mindennem(i felel6sség kizarélag azt a Megrendeld terheli, aki az e-mail cimet
regisztralta és az adatokat megadta.

A Megrendel§ szavatol azért, hogy a szolgéaltatasok igénybevétele soran altala méas
természetes személyekrél megadott vagy hozzaférhetfvé tett személyes adat
kezeléséhez az érintett természetesen személy hozzajarulasat jogszerlien beszerezte.
A Szolgaltatas keretében ill. ahhoz kapcsolédoan torténd Adatkezelés jogalapja lehet a
Megrendel6 dnkéntes hozzajarulasan k.vil az Adatkezeld lényeges jogos érdeke,
valamint a t4jékoztatashoz és a véleménynyilvanitashoz valé alapvetd jogok
biztositasa, a jogszabalyok altal meghatarozott keretek kdzott.

Adatkezel6 megnevezése

[ Cégnév: ko records Bi.

[ Cég teljes neve: ko records Zenem(ikiado, Kereskedelmi és Szolgaltato Betéti
Tarsasag

[ Cim: 9700 Szombathely Sz(ircsap6 u. 35. 3/9

[ Cégvezets neve: Balogh Zsolt

0 Email: info@ko.hu

[ Telefon: 06-30-937-6136

[ Weboldal: www.ko.hu

[ Cégjegyzékszam: 18 06 103223

[ EU Adészam: 26870133218

Hozzajaruld nyilatkozat személyes adataim kezeléséhez

A ko records Bt. elektronikus feldiletein (korecords.hu, Facebook hirdetések, Google Ads
hirdetések) torténd latogatas, feliratkozas, regisztracié soran megadott adataim
kezeléséhez dnkéntes és kifejezett hozzgjaruldsomat adom.

Adataim rdgzitésével egyidejlileg kijelentem, hogy 18. életévemet betdltott,
cselekvlképes személy vagyok. Jogi személyt vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd egyéb szervezetet képviselek, és az altalam képviselt személy, ill. szervezet

képviseletére és a jelen tajékoztato szerinti adatkezeléshez és adatfeldolgozashoz
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szuiks.ges hozzajarulas megadaséra felhatalmazott, jogosult személy vagyok.
Nyilatkozom, hogy kiil.nleges személyes adatot sem a regisztracié soran, sem késébb
semmilyen formdban nem bocséatok rendelkezésre a ko records Bt. szamara.
Kdl.nleges személyes adatnak mindsdil tdbbek kdzétt a faji, etnikai sza&rmazas; politikai
vélemények; vallasi és vilagnézeti hitek; szakszervezeti tagsag; genetikai vagy
biometriai adatok, melyek alkalmasak a személy beazonositasara; eg.szs.guigyi
adatok, vagy a szexualis élettel illetve szexualis iranyultsdggal kapcsolatos adatok.
Nyilatkozom, hogy személyi azonositasra alkalmas szamot — teljesség igénye n.Ikdili
példak: dtlevélszam, személyi szam, személyigazolvany szdm, lakcimkartya sorszam,
jogositvany sorszam — nem bocsatok rendelkezésre a ko records Bt. szdmara.
Hozzajarulasommal tudomasul veszem, hogy a ko records Bt. szdmomra a
tevékenységi kdrével .sszefliggd reklam tartalmu leveleket, tajékoztatokat, rendezvény
meghivokat kuldhet és telefonon kereshet.

Az adataim kezeléséhez adott hozzgjaruldsomat barmikor visszavonhatom, a
tajékoztatoban megadott médokon, példaul a info@ko.hu email cimre kdild.tt kéréssel.
Jogos Uzleti érdeken alapulé jogalap

Amennyiben drlap kitéltésével megadod adataidat és jelzed érdeklédésed a ko records
Bt. irant, jelentkezésed szerz6dés el6készitésnek tekintjlik. Ebben az esetben a
Személyes adatkezelésed jogalapja a GDPR rendelet szerint mar jogos lizleti érdeken
alapul6 jogalap lesz. Ett6l a megvaltozott jogalaptdl a jogaid és a Személyes adataidnak
kezelése nem valtozik meg, ez csak annyi kil.nbs.get jelent, hogy a szerz8dés
el6készitése alatt ha nem kéred a folyamat megsztintet.s.t, a szerz6dés
el6készitésének érdekében és céljabol a Személyes adataidat tovabbra is kezeljuk.
SzerzB8désen alapulé jogalap

Amennyiben igénybe veszed a ko records Bt. szolgaltatasat, akkor azt az Altalanos
Szerz6dési Feltételekben részletezett feltételek szerint teszed. Ebben az esetben a
Személyes adatkezelésed jogalapja a GDPR rendelet szerint mar szerz6désen alapuld
jogalap lesz. Ett6l a megvéltozott jogalaptél a jogaid és a Személyes adataidnak

kezelése nem valtozik meg, ez csak annyi kil.nbs.get jelent, hogy a szerz8dés
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fennallasa alatt hidba vonod vissza a szerz6dés fennallasa el6tt megadott adataid
kezelésére adott hozzajarulasodat, mert a szerz6dés teljesitésének érdekében és
céljabol a Személyes adataidat tovabbra is kezeljtik.

Amint a szerz8dés teljestil vagy megsz(nik, adatkezelésed jogalapja ismét megvaltozik
és Személyes adataidat a tovabbiakban jogszabaly alapjan kezeljuk.

Szerz8dés megsz(inését, vagy teljesitését kdvetben jogszabaly alapjan

A szamlan szerepl6 adatok vonatkozasaban jogszabaly alapjan kotelesek vagyunk
tovabbra is kezelni Személyes adataidat.

Jogaid

Az aldbbi jogok illetnek meg. Ezek kapcsan megkeresésedre GDPR alapjan maximum 1
hénapon bell valaszolnunk kell. Megteszink mindent, hogy ennél sokkal hamarabb
reagaljunk.

Tajekoztatas joga

Kérheted, hogy tajékoztassunk az altalunk kezelt személyes adataidrél. Hozzaférést
kérhetsz ezekhez az adatokhoz.

Barmikor irdsban a c.mtinkre kuild.tt tértivevényes-ajanlott levélben, illetve a info@ko.hu
cimre kuild.tt e-mailben tajékoztatast kérhetsz. A levélben kuild.it tajékoztatas kérést
akkor tekintjik hitelesnek, ha a megkadild.tt kérelem alapjan egyértelmien be tudunk
azonositani.

Emailben kuild.tt tajékoztataskérést csak akkor tekintjlk hitelesnek, ha azt a regisztralt
email cimedrdl kiild.d, ez azonban nem zarja ki, hogy a tajékoztatds megadasa el6tt
biztonsagi okokbdl mas méddon is beazonositsunk.

A tajékoztataskeérés kiterjedhet az altalunk kezelt adatokra, azok forrasara, az
adatkezelés céljara, jogalapjara, idétartamara, az esetleges adatfeldolgozék nevére és
cimére, az adatkezeléssel .sszefligg6 tevékenységekre, valamint a Személyes
adatoknak tovabbitasa esetén arra, hogy kik és milyen célbdl kaptak vagy kapjak meg
adataidat.

Hozzaférés joga

Ha kéred, hogy tajékoztassunk arra vonatkozdan, hogy Személyes adataidnak kezelése
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folyamatban van-e, akkor igen valasz esetén hozzaférést kaphatsz az adatkezelés
céljahoz, adatok kategoériaihoz, cimzettekhez, adattarolas id6tartamahoz, érintetti
jogokhoz, jogorvoslathoz, adatok forrasahoz, automatizalt déntéshozatalhoz, kdilf.Idi
adattovabbitashoz.

Helyesbités joga

Barmikor irasban a c.mtinkre kdild.tt tértivevényes-ajanlott levélben, illetve a info@ko.hu
cimre kild.tt emailben kérheted Személyes adataid helyesbitését vagy modositasat.
Figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérheted a hianyos Személyes adatok
kiegészitését.

Elfeledte-téshez valé jog (Torléshez valé jog)

Kérheted az altalunk kezelt Személyes adataid tdrlését. A térlés megtagadhatd (i) a
véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz valé jog gyakorlasa céljabal,
vagy (i) ha a Személyes adatok kezelésére kdzérdekbdl kertil sor (jogszabaly
felhatalmazast ad); valamint (iii) méltanyolhaté maganérdekbdl torténik (jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez).

A torlési kérelem megtagadasardl minden esetben tajékoztatunk, megjelblve a térlés
megtagadasanak indokat. Személyes adat torlésére iranyulo igény teljesitését kbvetben
a korabbi (t6r6lt) adatok mar nem allithatdk helyre.

Hirlevelek az azokban talalhaté leiratkozas linken kereszttil mondhatok le.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Kérheted, hogy Személyes adataid kezelését korlatozzuk, ha vitatod a kezelt Személyes
adatok pontosséagat. Ebben az esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy ellendrizziik a Személyes adatok pontossagat.

Megijel.ljik az altalunk kezelt Személyes adatot, ha vitatod annak helyességét vagy
pontossagat, de a vitatott Személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem
allapithaté meg egyértelmden.

Kérheted, hogy Személyes adataid kezelését korlatozzuk akkor is, ha az Adatkezelés
jogellenes, de ellenzed a kezelt Személyes adatok térlését, és ehelyett kéred azok

felhasznalasanak korlatozasat.
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Akkor is élhetsz ezzel a joggal, ha az Adatkezelés célja megvaldsult, de igényled adataid
kezelését jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Ha tiltakozol az adatkezelés ellen, akkor Személyes adataid kezelését korlatozzuk, mely
korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdil, hogy az
adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
Az adathordozhatésaghoz valé jog

Kérheted, hogy az altalad rendelkez.stinkre bocsatott és az altalad automatizalt médon
kezelt Személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté ko records
Bt. szoftver altal biztositott formatumban (XML/XLS/CSV) részedre atadjuk és/vagy
azokat egy masik adatkezel6 részére tovabbitsuk.

A tiltakozashoz valé jog

Tiltakozhatsz Személyes adataid kezelése ellen (i) ha a Személyes adatok kezelése
kizarélag a rank vonatkozé jogi kételezettség teljesitéséhez vagy jogos érdekeink
érvényesitéséhez szuks.ges; (ii) ha az Adatkezelés célja kdzvetlen lizletszerz.s,
kdzvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatés; vagy (iii) ha az Adatkezelésre
kdzérdek feladat teljesitése érdekében kertil sor.

A tiltakozéas jogszer(iségét megvizsgaljuk, és ha a tiltakozas megalapozottsagat
megallapitjuk, az Adatkezelést megszlintetjlik és a kezelt Személyes adatokat zaroljuk,
tovabba a tiltakozasrol és az annak alapjan tett intézkedésekrdl .rtes.tjlik mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett Személyes adatok korabban tovabbitasra kertiltek.
Adatkezelés célja

[ Jogaid védelme.

[ Beazonositasod, kapcsolattartas veled.

[ Jogosultsagaid azonositasa.

[ Szamodra kiild.tt rendszer és marketing lizenetek testreszabasa. Erdekl§dési

terdilet és dontési szempont alapjan célzott, relevans lizenetek biztositasa.

[ Statisztikak, elemzések készitése, dontéseldkészités. Ez alapjan

tartalomfejlesztés és termékfejlesztés koordinaldsa, hogy valdban olvasott

tartalmak k.szdljenek.
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[ Termék fejlesztése.

[ Altalanos szerzédési feltételekben vallalt szolgaltatasok, szolgaltatas minéség
és biztonsagi feltételek megteremtése.

[ Torvényi kotelezettségeinknek torténd megfelelés.

[ Jogos tizleti érdekeink érvényesitése.

A ko records Bt. Adatkezel6nek szamit a sajat tigyfelei (informacié kérés, ajanlatkérés)
munkatarsai és weboldala tekintetében.

Kezelt adatok

Kezeljuk az 4ltalad megadott adataidat:

0 Neév

0 Email

[ Telefonszam

[ Szamlazasi cim, telephely

Naplézunk adatokat biztonsagi okokbdl:

[ Megtekintett oldal/funkcié

[ Pontos idépont

0 1P cim

[ Bongészé stiti / cookie

Adatfeldolgoz6k megnevezése

Kdzponti tigyf.ladatb.zis, tigyf.ladat-tarolas és -kezelés

0 Név: MiniCRM Zrt.

[ Cim: 1075 Budapest, Madach Imre Gt 13-14.

[ Telefon: +36 (1) 999 - 0402

[ Email: help@minicrm.hu

[ Weboldal: https://www.minicrm.hu/

[ Tarolt adatok: név, email cim, telefonszam, megkeresések, ajanlat, szerz6dés,
archivalt emailek

[ Miiveletek: kdzponti tigyf.ladatb.zis, feladatkezelés, szamlazas, rendelések

kezelése, hirlevél kiild.s
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Szerver szolgaltatas:

[ Név: Paller Endre egyéni vallalkozo

[ Cim: 8900 Zalaegerszeg, Martirok Gtja 71.

[ Telefon: 06 70 933 43 04

[ E-mail: info@viltor.hu

[ Weboldal: https://viltor.hu/

[ Tarolt adatok: weboldal latogatas adatok, egyedi felhasznél6é azonositok,
latogatd azonosito stiti (cookie).

[ Mcveletek: adatok tarolasa,

Webanalitika, email és dokumentumkezelés, naptar, telefon kontaktok, tablazat
szinkronizacio, célzott reklam megjelenités:

[ Név: Google LLC

[ Cim: 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025

0 Telefon: N/A

0 E-mail: N/A

[ Weboldal: https://www.google.com/

[ Tarolt adatok: weboldal latogatas adatok, levelezés, egyedi szerzédések és
ajanlatok, naptarbejegyzések, telefon kontaktok, sz(rék alapjan tablazatokba
megosztott adatok, egyedi felhasznél6é azonositok, 1atogaté azonosito stiti
(cookie).

[ Mciveletek: weboldal latogatasi adatok elemzése, A/B teszt futtatas, email
szolgaltatas, dokumentum menedzsment, naptar szolgaltatas, telefon kontaktok
szinkronizélasa eszkdzok kézott, online tablazat kezeld, célzott reklamok
megjelenitése (retargeting).

Célzott reklam megjelenités:

[ Név: Facebook Inc.

[ Cim: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

[ Telefon: +1 650-543-4800

[ E-mail: N/A
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[ Weboldal: https://www.facebook.com/

[ Tarolt adatok: weboldal latogatas adatok, egyedi felhasznél6é azonositok,
latogat6 azonosito siti (cookie).

[ Mveletek: célzott reklamok megjelenitése (retargeting).

Naptar, telefon kontaktok:

[ Név: Apple Inc

0 cim: Apple Park, 1 Apple Park Way, Cupertino, California, U.S.

[ Telefon: +1 800 220325

[ E-mail: N/A

[ Weboldal: https://www.apple.com/

[ Tarolt adatok: naptarbejegyzések, telefon kontaktok.

[ Mcveletek: naptar szolgaltatas, telefon kontaktok szinkornizalasa eszkdzok
kozott.

Titkositott statikus adatok, adatmentések:

[ Név: Amazon Web Services Ireland Ltd

[ Cim: One Burlington Plaza, Burlington Road, Dublin, Ireland

[ Telefon: +1 (206) 266-1000

[ E-mail: N/A

[ Weboldal: https://www.amazon.com/

[ Tarolt adatok: titkositott statikus allomanyok, titkositott adatmentések.

[ Mcveletek: statikus tarhely biztositas (S3), tartalomszolgaltaté halézat / content

delivery network (CloudFront).

Ugyfélszolgalati telefonkdzpont lizemeltet.s, hivasrogzités:
[ Név: Arenim Technologies Kit.

0 cim: 1095 Budapest, Lechner Oddn fasor 6., 7. emelet
[ Telefon: +36 1 8 555 666

[ E-mail: support@arenimtel.com

[ Weboldal: https://arenimtel.com/hu/

[ Tarolt adatok: ligyf.Iszolg.lati telefonhivas meta adatok, rogzitett
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telefonhivasok.

0 Mdveletek: hivas irdnyitas, telefonkdézpont szolgaltatas, hivas rogzités.
Konyvelés:

[ Név: Kaply Laszlo

[ Cim: 9700, Szombathely Matyas Kiraly utca 43

[ Telefon: 0694-325-244

0 E-mail: kaply.laszlo@t-online.hu

[ Weboldal: N/A

[ Tarolt adatok: szamlan szereplS vevé és eladé adatok, szamla tételek, szamla
részletes adatai.

[ Mcveletek: konyvelés, tdrvényben eldirt jelentések és bevallasok elkészitése.
Online adatszolgaltatas (szamlazo):

[ Név: Nemzeti Ad6- és Vamhivatal (NAV)

[ Cim: 1134 Budapest, Dézsa Gyorgy ut 128-132.

0 Telefon: +36-1-427-3200

[ E-mail: N/A

[ Weboldal: https://www.nav.gov.hu/

[ Tarolt adatok: szamlan szerepl6 vevé és eladé adatok, szamla tételek, szamla
részletes adatai.

[ Mcveletek: online adatszolgéltatas szamlaz6é modulbél, adatelemzés, kockazat
elemzés, hatsagi ellendrzés.

A honlapon végzett webanalitika

Té&jékoztatunk, hogy a korecords.hu weboldal latogatottsaganak méréséhez és
latogatoinak viselkedésének figyeléséhez, statisztikak készitéséhez és hirdetései
eredményességéhez a Google Analytics, Google Remarketing, Google Ads
Konverziékdvetes, és Facebook Remarketing programokat haszndljuk.

A hivatkozott programok a béngész&dben un. Cookie-kat (stitiket) helyeznek el, melyek
felhasznal6i egyedi azonositdkat tarolnak. A korecords.hu Weboldalra latogatoként

engedélyezed a Google Analytics, Google Remarketing, Google Ads Konverziékdvetés,
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és Facebook Remarketing programok hasznalatat. Egyben hozzajarulsz viselkedésed
figyeléséhez, kbvetéséhez és a programok altal nyujtott minden szolgaltatas igénybe
vételéhez.

Mindezek mellett lehet6séged van barmikor a cookie-k adatrdgzitését és adattarolasat
a jovlre vonatkozdan letiltani a lentiek szerint. T4jékoztatunk, hogy a Google Analytics,
Google Remarketing, Google Ads Konverzidkdvetés, és Facebook Remarketing
programok bedllitasai és hasznalata teljes mértékben megfelelnek az adatvédelmi
hatésag kdvetelményeinek.

A Google tajékoztatasa szerint a Google Analytics f6leg elsé féltél szarmazd cookie-k
segitségével jelenti a webhelyén létrej6tt latogatoi interakciokat. Ezek a cookie-k csak
személyazonositasra alkalmatlan informécidkat rogzitenek. A bdngész6k nem osztjak
meg a sajat cookie-kat a domainek kozott. A cookie-rol tovabbi informacio talalhaté a
Google Hirdetés és adatvédelem GYIK-ban.

Google Analytics

A ko records Bt. a Google Analytics programot elsésorban statisztikai eléallitasahoz
haszndlja, tébbek kdzo6tt méri vele kampanyai eredményességét. A program
hasznélataval a ko records Bt. f6ként arrél szerez informaciot, hogy hany latogato
kereste fel Weboldalat, és a latogatok mennyi id6t téltéttek a Weboldalon. A program
felismeri a latogato IP cimét, ezért tudja kdvetni, hogy a latogaté visszatéré vagy U
latogat6-e, tovabba kdvethetd, hogy a latogaté milyen utat tett meg a Weboldalon és
hova lépett be.

Google Remarketing

A ko records Bt. a Google Remarketing program hasznalataval a Google Analytics
megszokott adatai mellett a DoubleClick cookie adatait is gydjti. A DoubleClick cookie
révén lehet hasznalni a remarketing szolgaltatast, amely els6sorban biztositja azt, hogy
a ko records Bt. Weboldalra latogatok késébb szabad Google hirdetési feltileteken a ko
records Bt. hirdetésével talalkozzanak. A ko records Bt. a Google Remarketing
programot igénybe veszi online hirdetéseihez. A ko records Bt. hirdetéseit kiils6

szolgaltatok — példaul a Google — is megjelenitik internetes webhelyeken. A ko records
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Bt. és klils6 szolgaltaték, példaul a Google, sajat cookie-kat (példaul a Google Analytics
cookie-jait) és harmadik félt6l szarmazé cookie-kat (példaul a DoubleClick cookie-t)
hasznalnak egytdittesen a felhaszndldk altal a Weboldalon tett korabbi latogatédsok
alapjan térténd tajékozodasra, illetve a hirdetések optimalizalasara és megjelenitésére.
Google Ads konverziokdvetés

A Google AdWords konverziokdvetés célja, hogy a ko records Bt. mérni tudja a Google
Ads hirdetések hatékonysagat. Ezt a felhasznél6é szamitogépén elhelyezett cookie-k
segitségével teszi, amelyek 30 napig Iéteznek.

Facebook Remarketing

A ko records Bt. a Facebook remarketing pixelét hasznalja a Facebook-hirdetések
hatékonysaganak ndvelésére, un. remarketing lista épitése céljabdl. igy a Weboldal
meglatogatasa utan kiilsd szolgaltaté - példaul a Facebook - internetes webhelyeken
hirdetéseket jelenithet meg. A remarketing listak nem alkalmasak személyazonositasra.
A latogaté személyes adatait nem tartalmazzak, kizarélag a béngész6 szoftvert
azonositjak.

Cookie-k letiltasa

Ha a cookie beallitasait szeretnéd kezelni, vagy letiltani a funkciorél, azt a sajat
bdngész&dben teheted meg. Ez az opcio a bongészé eszkdztaratdl fliggben talalhatd
meg a cookie-k/sttik/kévetési funkciok elhelyezései mentipontban. Altalaban az
Eszkdzo6k > Bedllitasok > Adatvédelem bedllitasai alatt allithatod be, milyen kbvetési
funkcidkat engedélyezelftiltasz le a szamitdgépeden.

Ha nem szeretnéd, hogy a Google Analytics jelentést készitsen a latogatasaidrdl,
telepitheted a Google Analytics letiltd béngész6bdvitményt. Ez a kiegészit6 arra utasitja
a Google Analytics JavaScript-szkriptjeit, hogy ne kiildjenek latogatasi informaciot a
Google szamara. Ha telepitetted a letilté bdngész6bdvitményt, a tartalmi kisérletekben
sem veszel részt.

Ha le szeretnéd tiltani a Google Analytics webes tevékenységét, keresd fel a Google
Analytics letilté oldalat, és telepitsd a bévitményt bongészédhodz. A bévitmény

telepitésérdl és eltavolitasarol tovabbi tajékoztataseért tekintsd meg az adott
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bdngész6hoz tartoz6 sugot.

Adatkezelés elvei

[ Adatkezel6 a Személyes adatokat a johiszemtiség és a tisztesség és
atlathatésag elveinek, valamint a hatélyos jogszabalyok és jelen Tajékoztatd
rendelkezéseinek megfelelen kezeli.

[ A Szolgaltatasok igénybevételéhez elengedhetetlentil sztiks.ges Személyes
adatokat az Adatkezel§ az érintett Megrendel6 hozzajarulasa alapjan, és
kizarélag célhoz kotdtten hasznalja fel.

[ Az Adatkezel6 a Személyes adatokat csak a jelen Tajékoztatéban ill. a vonatkoz6é
jogszabalyokban meghatérozott célbdl kezeli. A kezelt Személyes adatok kdre
aranyban all az adatkezelés céljaval, azon nem terjeszkedhet tul
(adattakarékossag).

[ A 18. életévét be nem toltott személy érintett Személyes adatait a ko records Bt.
mint szolgéltaté nem kezeli.

[ Az Adatkezel§ az altala kezelt Személyes adatokat a jelen Tajékoztatoban -
meghatarozott Adatfeldolgozékon, valamint egyes — a jelen T4jékoztatéban -
hivatkozott — esetekben a Kiils6 szolgaltatokon k.vil harmadik félnek at nem

adja. A jelen pontban foglalt rendelkezés aldl kivételt képez az adatok
statisztikailag 6sszesitett formaban térténd felhasznalasa, mely az érintett
Megrendel6 beazonositasara alkalmas egyéb adatot semmilyen formaban nem
tartalmazhatja, ez &ltal nem minésil Adatkezelésnek, sem adattovabbitdsnak.

[ Az Adatkezel6 bizonyos esetekben — hivatalos birdsagi, rendérségi megkeresés,
jogi eljaras szerz@i-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyanuja
miatt az Adatkezel6 érdekeinek sérelme, a Szolgaltatasok biztositasanak
veszélyeztetése stb. — harmadik személyek szamara hozzaférhetévé teszi az
érintett Megrendel6 elérhet6 Személyes adatait.

[ Az Adatkezel rendszere a Megrendel§ aktivitasardl adatokat gyjthet, melyek
nem kapcsolhatdk dssze a Megrendel8 altal a regisztraciékor megadott egyéb

adatokkal, sem mas honlapok vagy szolgaltatdsok igénybevételekor keletkez§
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adatokkal.

[ Az Adatkezel§ az altala kezelt Személyes adat helyesbitésérdl, korlatozasaral, ill.
torlésérdl az érintett Megrendeld, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban

a Személyes adatot Adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mellézhet6, ha

ez az Adatkezelés céljara valé tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

[ Az Adatkezel6 gondoskodik a Személyes adatok biztonsagarél, megteszi azokat

a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi

szabdlyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok

védettek legyenek, illetleg megakadalyozza azok véletlen elvesztését, jogtalan
megsemmislil.s.t, jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan felhasznalasat és
jogosulatlan megvaltoztatasat, jogosulatlan terjesztését. E kbtelezettség

teljesitésére az Adatkezel6 minden olyan harmadik felet felhiv, akik részére
Személyes adatokat tovabbit.

[ Tekintettel a GDPR vonatkoz6 rendelkezéseire az Adatkezelé nem koteles
adatvédelmi tisztvisel6 kijeldlésére.

[ Az elveknek valé megfelelésért az Adatkezel felelds.

Bizalmas adatkezelés

A ko records Bt. a rogzitett adatokat bizalmasan kezeli, és mindent megtesz az adatok
biztonsaga érdekében, azokat a Weboldal megfelel§ miikddéséhez sztiks.ges mddon
hasznalja fel. Ide értend6 tdébbek kzo6tt az email és sms klild.s részedre és az altalad
megadott elérhetdségekre, mely esetben az tizenet az adott szolgéltatén keresztiil kerdil
kikdld.sre.

A ko records Bt. sosem fogja marketing célokra értékesiteni vagy kdlcsdnadni
személyes adataid harmadik félnek. Idézésre, birdsagi hatarozatra vagy jogi eljaras
keretében szuiks.g esetén a ko records Bt. 4tadhatja személyes adataid és mas
vonatkoz6 informéciokat.

Tovébba a ko records Bt. biztosithatja, illetve gyakorolhatja térvényen alapulé jogait,
valamint védekezhet birdsagi keresetekkel szemben.

A ko records Bt. az adatok biztonsagos kezelése érdekében ugy vélasztja meg az
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adatok kezelése soran alkalmazott informatikai eszkézdket, hogy az tizemeltet.s soran
a kezelt adatok kizarolag a ko records Bt. szaméara — mint arra feljogositott szdmara —
legyenek hozzéaférhetdek, az adatok hitelességét megbrizze, a régzitett adatokon — az
adatrdgzité eljarasan k.vil — valtozas ne alljon be, a rdgzitett adatokat védi a
jogosulatlan hozzaféréstdl.

A ko records Bt. altal kezelt adatok hatésagi, vagy birdsagi felhivasra, valamint
jogszabalyi elirasok alapjan tovabbitasra kertlhetnek, mely esetleges tényrél a ko
records Bt. hirlevelében értesiti felhasznaloit, amennyiben az nem ellentétes a hat6sagi,
vagy biréséagi felhivassal, vagy a vonatkozé jogszabalyi el8irassal.

Munkatarsaink hozzaférése személyes adatokhoz

Munkatarsaink szamara a munkahoz felt.tlendl sziks.ges hozzaférést biztositjuk csak

az é&ltalunk kezelt személyes adatokhoz. Minden hozzé&férést naplézunk, az adatkimentés

funkcidhoz erésen korlatozott hozzaférést biztositunk csak.

Adatkezelés idGtartama

A GDPR elGirasainak megfelel6en minden kezelt adatkérnél elére meghatérozott
el.viil.si id8korlattal kezeljlik adataidat.

Okélszabalyként részletes biztonsagi logok 90 napig, egyéb biztonsagi logok 365 napig
tarolédnak.

Személyes adatok utolsé kontaktfelvétel utan 365 napig, kivéve ahol térvényi el8iras
vagy szerz6dés teljesitése ennél hosszabb idStavot kivan meg.

Részletes leirds az egyes adatkoérdkrél, adatkezelési célokrél és adat megtartasi id6krdl
a “Szolgaltatasaink” fejezet alatt.

Adattovabbitas

Jogosultak és kotelesek vagyunk minden olyan rendelkezésére all6 és altalunk
szabalyszer(en tarolt Személyes adatot az illetékes hatdésagoknak tovabbitani, amely
Személyes adat tovabbitasara minket jogszabaly vagy jogerés hatésagi kotelezés
kényszerit. llyen adattovabbitas, valamint az ebbdl szarmazé kévetkezmények miatt az
Adatkezel6k nem tehetdk feleléssé.

Amennyiben szolgaltatasunk tizemeltet.s.t vagy hasznositasat részben vagy egészben
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harmadik személy szamara atadjuk, ugy az altalunk kezelt Személyes adatokat részben
vagy egészben ezen harmadik személy szamara kul.n hozzajaruldsod megkérése
n.lkdl, azonban a megfeleld elézetes tajékoztatasod mellett atadhatjuk az (j
lzemeltetd részére azzal, hogy ezen adattovabbitas téged nem hozhat a jelen
Té&jékoztaté mindenkor hatalyos szévegében megjeldlt adatkezelési szabalyoknal
hatranyosabb helyzetbe. Jelen bekezdés szerinti adattovabbitas esetén az
adattovabbitas el6tt lehet6séget biztositunk, hogy az adattovabbitas el6tt tiltakozz az
adattovabbités ellen. Tiltakozas esetén adataid a jelen pont szerinti tovdbbitasa nem
lehetséges.

Az adatkezel6 az adattovébbitas jogszerliségének ellenérzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabdl adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az éaltala
kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és
cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok kérének meghatérozasat, valamint az
adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Té&jékoztaté frissitése, jogszabdly valtozasok kbvetése

A Tajékoztatot az adatkezeld folyamatosan feltilvizsg.lja és aktualizélja a jogszabalyi
kérnyezet valtozasainak és a hatésagi elvarasoknak megfeleléen. Az aktualis
Téajékoztatérdl a ko records Bt. weboldal ,Adatkezelési Tajékoztato” része alatt
tajékozodhatsz folyamatosan.

Tovébbi kérdések/vélaszok

Adatkezeléssel és/vagy feldolgozéssal kapcsolatosan barmikor felvildgositast kérhetsz
a info@ko.hu cimre kdild.tt emailben.

Adatkezeléssel kapcsolatos panaszaiddal k.zvetlendl a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdésaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.;
telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu)
fordulhatsz.

Jogaid megsértése esetén birésadghoz fordulhatsz. A per elbiréldsa a térvényszék
hataskérébe tartozik. A per — valasztasod szerint — lakéhelyed vagy tartézkodasi helyed

szerinti torvényszék elétt is megindithatd. Kérésedre tajékoztatunk a jogorvoslat
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lehet6ségérdl és eszkdzeirdl.

Fogalom meghatarozasok

[ Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol figgetlentil a Személyes Adatokon végzett
barmely mivelet vagy a miveletek 6sszessége, igy kil.n.sen a Személyes

Adatok gydijtése, rdgzitése, rendszerezése, tagolasa, tarolasa, atalakitasa,
megvaltoztatésa, felhasznaldsa, lekérdezése, betekintése, felhasznalasa,

kozlése, tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb mddon hozzaférhetbvé tétele,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, korlatozasa,
torlése és megsemmisitése.

[ Személyes Adat vagy adat: barmilyen adat vagy informacié, amely alapjan egy
természetes személy — kdzvetett vagy kézvetlen mdédon — azonosithatéva valik
vagy ilyen személy adatot visz be a Rendszerbe.

I Adatfeldolgozé: az a szolgaltatd, aki az adatkezel6 nevében Személyes Adatokat
kezel. A jelen Tajékoztatéban hivatkozott Rendszer-szolgaltatdsok esetében az
adatfeldolgoz6 a ko records Bt. és az al-adatfeldolgozok a Tajékoztatdéban
megijelélt al-adatfeldolgozok.

[ GDPR: Eurépai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (,Altalanos
Adatvédelmi Rendelet”).

Szombathely, 2024.01.19
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